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URZAD
SKARBOWY
PRZYJAZNY
PRZEDSIEBIORCY

Regulamin ogdlnopolskiego konkursu na Urzad Skarbowy Przyjazny Przedsiebiorcy

l. CEL:
1. Podstawowym celem konkursu jest tworzenie przyjaznej atmosfery miedzy urzedami skarbowymi
a przedsiebiorcami.
2. Konkurs na ,Urzad Skarbowy Przyjazny Przedsiebiorcy” jest niekomercyjnym, ogdlnopolskim
przedsiewzieciem, ktérego zadaniem jest:

a. Zachecanie przedsiebiorcow do rzetelnego i terminowego rozliczania sie z podatkéw.

b. Tworzenie atmosfery wzajemnej zyczliwosci i akceptacji poprzez lepsze poznanie praw i
obowigzkéw obu stron oraz uwarunkowan, ktére towarzyszg dziatalnosci urzedéw i
przedsiebiorstw.

c. Upublicznianie i promocja wysokich standardéw obstugi klienta osiggnietych przez
wyréznione placéwki.

d. Upowszechnianie dobrych praktyk w urzedach skarbowych na terenie catego kraju.

e. Wzmacnianie pozytywnego wizerunku urzedu skarbowego ijego pracownikéw.

3. Tytut ,Urzad Skarbowy Przyjazny Przedsiebiorcy” jest wyrdznieniem od przedsiebiorcow dla
urzedéw skarbowych i ich pracownikéw. Konkurs "Urzad Skarbowy Przyjazny Przedsiebiorcy”

wytania najlepiej funkcjonujgce, zdaniem przedsiebiorcéw, urzedy skarbowe.

I1. ORGANIZATOR:

Business Centre Club - przy wspétpracy Ministerstwa Finanséw.



1. UCZESTNICY:

Urzedy skarbowe z catej Polski.

IV. PRZEBIEG:

1.

Konkurs odbywa sie raz w roku na podstawie szczegétowego harmonogramu przebiegu konkursu.

2. Konkurs koordynowany jest przez Zarzad BCC, a w poszczegdlnych Lozach przez Kanclerzy Léz
Regionalnych BCC.

3. Co roku, do przedsiebiorcoéw (cztonkéw L6z Regionalnych BCC oraz przedstawicieli najwiekszych
regionalnych organizacji przedsiebiorcéw) rozestane sg linki do ankiety konkursowej. Link do
ankiety jest dostepny na stronie BCC i w mediach spotecznosciowych.

4. Badanierozpoczyna sie z chwilg podania informacji na stronach BCCi MF..

5. Tytut finalisty w konkursie na ,Urzqgd Skarbowy Przyjazny Przedsigbiorcy” otrzymujg w kazdej Lozy
maksymalnie 3 placoéwki, ktére zbiorg najwiecej punktéw w ankietach konkursowych. Kazdy
Kanclerz moze przyznaé1dodatkowe wyrdznienie.

6. Prezydium Zarzadu BCC moze przyznac dodatkowe wyrdznienia.

7. Uroczystosé wreczenia dyplomoéw i wyrdznien finalistom konkursu ze wszystkich regiondw odbywa
sie w Warszawie.

V.ZASADY:

1. Urzedy skarbowe oceniane sg na podstawie oceny dokonanej przez przedsiebiorcéw w
wypetnianym kwestionariuszu ankiety konkursowej.

2. Maksymalna liczba punktéw wynika z oceny urzedu skarbowego w kwestionariuszu ankiety.

3. Ocenie przedsiebiorcow podlega jakos¢ obstugi podatnika w urzedzie skarbowym oraz tatwos¢
komunikacji i kompetencje pracownikéw urzedu.

4. Tres¢ankiety konkursowej ustalana jest przez strony porozumienia.

5. Prawo uzywania tytutu ,Urzad Skarbowy Przyjazny Przedsiebiorcy” przystuguje przez jeden rok, tj.

do czasu rozstrzygniecia nastepnej edycji konkursu. Laureaci konkursuw danym roku mogg ubiegac

sie o tytut ,Urzedu Skarbowego Przyjaznego Przedsiebiorcy” w latach nastepnych.

VI. LAUREAT KONKURSU:

1.

Otrzymuje dyplom podpisany przez Prezesa BCC i Sekretarza Stanu w Ministerstwie Finansow,
Szefa Krajowej Administracji Skarbowej.
Ma prawo do uzywania tytutu: ,Urzad Skarbowy Przyjazny Przedsiebiorcy” z wyszczegdlnieniem

roku, w ktérym tytut ten zostat przyznany.



Ma prawo do wykorzystywania informacji o zdobyciu nagrody w swoich materiatach
informacyjnych i wydawnictwach branzowych.

Promowany jest w wydawnictwach BCC, na internetowych stronach BCC, Ministerstwa Finansow i
Krajowej Administracji Skarbowej oraz w komunikatach wysytanych przez BCC do prasy

ogdlnopolskiej i regionalne;j.



